SURADNJA S DEUTSCHE TELEKOMOM

USPJESNO UVEDEN MMTel
U JUGOISTOCNOJ EUROPI

Nakon sto su podruznice Deutsche
Telekoma (DT) u Jugoisto¢noj Europi

(u Hrvatskoj, Crnoj Gori, Makedoniji i
Slovackoj), vodene od strane njihove
srediSnje organizacije DT-a iz Bonna,
odabrale Ericsson za partnera u
programu uvodenja MMTel (Multimedia
Telephony) rieSenja baziranog na

IMS-u, zapoceli su posebni projekti
implementacije IMS rieSenja u svaku od
navedenih podruznica. Ericsson Nikola
Tesla od samog pocetka, zajedno s
globalnom jedinicom zaduzenom za
suradnju s DT-om vodi klju¢nu ulogu u
ovom podrucju. Taj je angazman ukljucio
fazu prije prodaje, rad na zajednickoj
ponudi za sve 4 zemlje, sklapanje ugovora
te samu realizaciju. Nasi su timovi u svim
segmentima ovog multinacionalnog
projekta prepoznati kao kvalitetni i
profesionalni stru¢njaci na koje se nasi
partneri uvijek mogu u potpunosti osloniti.

DT SEE4 IMS Programme (Deutsche
Telekom South East Europe IMS
Program) prepoznat je od strane

DT kao jedan od najboljih projekata
vodenih prosle godine u cijeloj grupi. DT
posebno istice projekt implementacije
IMS rjesenja u Crnoj Gori koji je zavrsen
u rekordnom vremenu. Treba napomenuti
da smo u Crnogorskom Telekomu

prosle godine u paraleli s uvodenjem
IMS rjesenja radili na uvodenju rjesenja
prenosivosti broja u mobilnu i fiksnu
mrezu te da smo zavrSili modernizaciju
PSTN mreZe tako da se u sljedecih

4 do 5 godina uz minimalna ulaganja

svi pretplatnici fiksne mreZe mogu
jednostavno migrirati na MMTel odnosno
na IMS sustav. Crnogorski Telekom c¢e
tako svojim pretplatnicima u "all-IP"
mreznom okruzenju moci ponuditi Citav
niz novih usluga kreiranih u pakete
prema individualnim potrebama, a u

isto vrijeme ostvarit ¢e znacajne ustede
operativnih troskova. Koristim ovu
prigodu da pohvalim cijeli nas tim koji

je sudjelovao u realizaciji uvodenja IMS
riesenja u Crnogorski Telekom, Miroslava
Andri¢a kao voditelja navedenih
projekta, Barbaru Paveli¢ Grbic iVanesu
Cadkovié odgovorne za IMS tehnicko
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rieSenje implementirano u mrezu
Crnogorskog Telekoma, Martu Kaleb,
Mirnu Kontak i Andrijanu Dolenec, koje
su takoder sudjelovale u izradi tehnickog
rieSenja te Davora Kolovrata odgovornog
za IMS tehnicko rjesenje i Borisa
Jakoli¢a u ulozi Program Managera koji
su bili odgovorni za realizaciju projekata
u sve 4 zemlje. Tesko je nabrojati sve koji
su sudjelovali u ovom projektu kojima
takoder ovom prigodom zahvaljujem.*

Nenad Zub¢i¢, odgovoran za prodaju i
marketing u Crnoj Gori

»Projekt uvodenja MMTel rjeSenja u
Crnogorskom Telekomu je bio posljednji
projekt u sklopu isporuke MMTel-a u
zemlje Srednje i Jugoisto¢ne Europe

i kao takav je imao svoje prednosti

i nedostatke. Sama cCinjenica da je
planirano vrijeme zavrsetka projekta
bilo planirano za kraj godine, vrijeme
kada se financijski zavrSava godina
donijelo je dodatan pritisak na
integratorski tim koji je bio zaduzen

za realizaciju projekta. Preklapanje
projekta s projektom uvodenja rieSenja
prenosivosti broja u mobilnu i fiksnu
mrezu dodatno je zakompliciralo
realizaciju jer smo u jednom trenutku
na opremu koja je bila u fazi zavrSnog
testiranja i primopredaje morali
prebaciti stvarni promet (fiksni i mobilni)
zbog rokova koje je odredila agencija za
telekomunikacije u Crnoj Gori.



POSLOVANJE

U ostvarivanju kratkih rokova

posebice su se angazirali integratori
pod vodstvom voditelja tima Ante
Maruncica. U sklopu tima bili su:
Zoran Strbac, Vjeran Antolié, Hrvoje
Jugovic¢, Dejan Mariji¢, Marko Bili¢, Igor
Kedmenec, Marko Koli¢, lvan Prgomet,
Marin Buljan, Igor Feketija, Damir
Komar, lvan Radaljac, Mario Bosnjak,
Miaden Ofak, Hrvoje Marinovi¢, Denis
Ozani¢, Branko Obradov, Zvonimir
Sabadini, Luka Duji¢, Dario Antunovic,
Bruno Sutic¢ i drugi te im ovim putem
zahvaljujem.“

Miroslav Andri¢, voditelj projekta

Modernizacija mreza podruznica DT-a

u Jugoistoc¢noj Europi omogucit ¢e
unaprjedenje postojecih te u buducnosti
uvodenje novih, konvergentnih usluga.
Kroz daljnji razvoj IMS rjesenja
podruznice planiraju nastaviti s rastom
broja korisnika te s nama suraduju kako

bi uvele nova inovativna riesenja i usluge.

Nasi dosadasniji uspjesi ostvareni su
zbog razumijevanja potreba kupaca te
sam uvjeren da ¢emo njihova ocekivanja
ispuniti i u ovim aktivnostima koje nam
predstoje.

,Ovaj projekt bio je poseban izazov
kako za nas tako i za DT. Bilo je
potrebno uskladivanje zahtjeva 4 do
5 podruznica, interna koordinacija
nekoliko timova i uvodenje nove
tehnologije za potpunu zamjenu
PSTN-a. S odmakom od par godina
zadovoljstvo mi je gledati kao se nas
trud i trud kupca isplatio i rezultirao
uspjesnim projektom, lokalnim timom
strucnjaka i povjerenjem kupca.*

USPJESNO ZAVRSEN PRIJENOS BROJA
U MOBILNIM MREZAMA REGIJE

Bosna i Hercegovina

Samo mjesec dana nakon §to su u
prosincu protekle godine, uspjes$no
implementirali slozeno rjeSenje

za prenosenje brojeva i njihovo
provizioniranje u crnogorskoj mobilnoj
mrezi, kompanijski stru¢njaci ve¢ su u
sije€nju, u vrlo zahtjevnom okruzenju
bosanskohercegovacke mobilne mreze,
realizirali jo$ jedno rjeSenje za podrsku
prenosivosti broja na Ericssonovim
mreznim elementima.

Ova inovativna rjeSenja utemeljena

na fleksibilnoj numeraciji (FNR) te na
mreznom protokolu CAPv2 prepoznata
su i na korporacijskoj razini pa za njih
vec¢ sada postoji o€ito zanimanje u
Ericssonovom svijetu. Njihove znacajke
sazeto pojasSnjava Miroslav Barisic,
najiskusniji kompanijski menadzer

za mobilna rieSenja u projektima za
prenosivost broja u mobilnim mrezama
Citave regije.

ZNANJE, ISKUSTVO
| KREATIVNA
SURADNJA

»Nakon pocetnog sakupljanja
odgovarajuceg iskustva u mobilnim
mrezZama srednje Europe, prije otprilike

PRIPREMILA: Jasna Glavas

osam godina, te potom prvih uspjesnih
implementacija i sveobuhvatne
podrske Ericssonovim kupcima Sirom
svijeta, najvece znanje i iskustvo za
implementaciju prenosivosti broja u
mobilnim mreZama ipak smo stekli

na uspjesnim “domacim” projektima
jos prije sest do sedam godina.

Stoga su projekti u crnogorskoj i
bosanskohercegovackoj mobilnoj mreZi,
realizirani krajem 2011. i pocetkom
2012. godine, bili svojevrsni secer na
kraju opseZnog posla kojim su izazovi
prenosivosti broja u cijeloj regiji dobili
kvalitetno regulatorno i operativno
riesenje.

Ovakav paralelan rad za vise
kompanijskih kupaca moguc je
zahvaljujuci odli¢noj tehni¢koj

pripremi te izvrsnoj, ponekad potpuno
neformalnoj suradnji s integratorima i
kolegama odgovornim za poslovanje

s nasim klju¢nim kupcima. Nema tog
izazova kojem dobro definirani procesi
i kreativne kave ne mogu ,,doskociti“.
Na zadovoljstvo nasih kupaca i njihovih
korisnika.*

Crna Gora



