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svijet u kojem živimo neprestano se mijenja i nudi 
nove izazove. svjedoci smo stalnih previranja, 
ekonomskih i inih kriza, stvarnih i onih koji su 
nuspojave kompleksnih situacija koje nastaju 
izvan nama dostupnih okvira. jednako tako 
znamo da svijet uvijek ide dalje, uvijek postoje 
i neke nove opcije. samo ih treba na vrijeme 
prepoznati.

Uzmemo li u obzir glavne karakteristike svjetskih 
tržišnih i tehnoloških trendova svjesni smo da su 
promjene neminovne; tehnologija sve radikalnije 
utječe na ljude, a brza izmjena informacija i znanja 
nije više pitanje nečije želje ili mogućnosti, nego 
pitanje opstanka. stalna tehnološka unapređenja 
koja karakteriziraju ict industriju i e-poslovanje, 
promjene poslovnog okruženja i adaptacija 
na nove uvjete postavljaju pred nas sve veće 
zahtjeve. ako želimo ravnopravno sudjelovati u 
toj tržišnoj utakmici moramo spremno prihvatiti postavljene izazove te razvijati nove poslovne 
modele usklađene s potrebama kupaca i krajnjih korisnika. iznimno je važno znati i razumjeti 
realne mogućnosti sadašnjeg vremena, ali i predvidjeti što od nas očekuje budućnost.

kvaliteta naših proizvoda, rješenja i usluga odavno je imperativ. to je osnovni preduvjet 
zadovoljstva kupca, izgradnje partnerskih odnosa te prepoznatljivosti naše kompanije. Bez 
dosljednosti i odgovornosti te korištenja zajedničkih resursa, najboljih rješenja i iskustava 
nema očekivanog uspjeha. svjesna tih okolnosti, naša kompanija s 85% visokoobrazovanih 
zaposlenika te svojim snažnim istraživačko-razvojnim i drugim ekspertnim centrima teži 
optimalnoj strukturi zaposlenih koja je uvijek u skladu s potrebama. na taj se način ljudski 
potencijali kompanije  mogu iskoristiti za ostvarenje visoke razine konkurentnosti kako lokalno 
tako i regionalno i globalno.

sve je veća potreba za novim vještinama, ne samo tehničkim već interdisciplinarnim, kognitivnim 
te vještinama u rješavanju problema. stalni razvoj kompetencija, prilagođavanje promjenama te 
efikasnost u postizanju rezultata nezaobilazni su elementi našeg poslovnog uspjeha.

duboko cijenim pojedince koji imaju potrebno znanje, volju, motivaciju i energiju te su spremni 
uvijek dati svoj maksimum. U ovim dinamičnim vremenima s često nepredviđenim izazovima 
snažni, produktivni i kreativni timovi koji demonstriraju inicijativu i predanost te daju željene 
rezultate naša su garancija za budućnost. Model kojem vjerujem i koji treba doći do punog 
izražaja su dobro odabrane strategije vezane uz razvoj kompetencija, upravljanje talentima i 
upravljanje individualnim učinkom jer su očekivanja iznimno visoka. Bez sumnje, to je zahtjevna 
zadaća, ali je vrijedna svakog uloženog truda.
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